Datenschutzerkldrung der The Cluster Company GmbH

Datenschutzerklarung

Wir nehmen den Schutz lhrer persénlichen Daten sehr ernst und behandeln Ihre personenbe-
zogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie
dieser Datenschutzerklarung. Mit den nachfolgenden Informationen geben wir Innen einen Uber-
blick Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns und Ihre Rechte aus dem
Datenschutzrecht.

1 Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann
ich mich wenden?

The Cluster Company GmbH
Datenschutzbeauftragter
Bahnstrasse 33

47877 Willich

2 Welche Quellen und Daten nutzt die TCC GmbH ?

Die TCC GmbH verarbeitet personenbezogene Daten, die sie im Rahmen der Geschéaftsanbah-
nung und der Geschéftsbeziehung von lhnen erhalt. Zudem verarbeitet die TCC GmbH - soweit
far die Erbringung der Dienstleistung erforderlich - personenbezogene Daten, die sie von Dritten
(z. B. der SCHUFA, Vermittler, verbundenen Unternehmen) zulassigerweise erhalten hat (z. B.
zur Ausfihrung von Auftrdgen, zur Erfillung von Vertradgen oder aufgrund einer von Ihnen erteil-
ten Einwilligung). AuBerdem verarbeitet die TCC GmbH personenbezogene Daten, die sie aus
offentlich zuganglichen Quellen (z. B. Schuldnerverzeichnissen, Grundblichern, Handels- und
Vereinsregistern, Presse, Medien) zulassiger weise gewonnen hat und verarbeiten darf.

Die vorstehenden Ausfiihrungen gelten auch fir personenbezogene Daten von lhnen in lhrer
Funktion als Vertreter/Bevollmachtigter einer juristischen Person.

a) Relevante personenbezogene Daten im Rahmen einer Geschéaftsanbahnung, im Zuge ei-
ner Bevollméchtigung oder der Mitverpflichtung kénnen sein:

Persénliche Daten, z. B. Name, Adresse, Telefon, E-Mail-Adresse, Geburtsdatum und -
ort, Staatsangehdrigkeit, Geschéaftsfahigkeit, Beruf, Berufsgruppenschliissel (z. B. unselb-
sténdig/selbstandig), Werbe- und Vertriebsdaten

b) Relevante personenbezogene Daten im Rahmen einer Geschéaftsbeziehung und der Nut-
zung von Produkten/Dienstleistungen kénnen sein:

Konto- und Zahlungsverkehr: Auftragsdaten (z. B. Zahlungsauftrag, Umsatzdaten im Zah-
lungsverkehr, Empfanger, IBAN, Verwendungszweck)

Dartber hinaus kénnen wahrend der Geschéaftsanbahnung und -beziehung, insbesondere
durch persénliche, schriftliche oder telefonische Kontakte, durch Sie oder von der TCC
GmbH initiiert, weitere personenbezogene Daten, z. B. Informationen Uber Kontaktkanal,
Datum der Kontaktaufnahme, Anlass und Ergebnis des Kontakts, sowie (elektronische)
Kopien des Schriftverkehrs verarbeitet werden.

Stand: 21. Januar 2020 1



Datenschutzerkldrung der The Cluster Company GmbH

3 Wofir verarbeitet die TCC GmbH lhre Daten (Zweck der Verarbei-
tung) und auf welcher Rechtsgrundlage?

Die TCC GmbH verarbeitet personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der
DSGVO und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).
3.1 Zur Erflllung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Erbringung und Vermittlung von Produk-
ten und Dienstleistungen, insbesondere zur Durchflihrung vor vertraglicher MaBnahmen und
der Erfillung von Vertragen mit Ihnen und der Ausfiihrung lhrer Auftrdge sowie aller mit der TCC
GmbH erforderlichen Tatigkeiten.

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten Produkt bzw.
der konkreten Dienstleitung.
3.2 Im Rahmen der Interessenabwéagung (Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DSGVO)

Soweit erforderlich, verarbeitet die TCC GmbH lhre Daten (ber die eigentliche Erflillung des
Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen der TCC GmbH oder von Dritten.

Beispiele:

e Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z. B. SCHUFA) zur Ermittlung von
Bonitatsrisiken,

e Datenaustausch mit Vermittlern Uber das Zustandekommen von Vertrdgen oder ggf. noch
fehlende Unterlagen sowie zu Abrechnungszwecken,

e Direktwerbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit zulassig und soweit Sie der
Nutzung lhrer Daten diesbeziglich nicht widersprochen haben,

e Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten,
e Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs der TCC GmbH ,
e Verhinderung und Aufklarung von Straftaten,

e Videoiiberwachungen zur Sammlung von Beweismitteln bei Straftaten, zum Schutz von
Kunden und Mitarbeitern sowie zur Wahrnehmung des Hausrechts,

o MafBnahmen zur Gebaude- und Anlagensicherheit (z. B. Zutrittskontrollen),
e MaBnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts,

e MaBnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und
Produkten,
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3.3 Aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DSGVO)

Soweit Sie der TCC GmbH eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten flr
bestimmte Zwecke (z. B. Weitergabe von Daten an Kooperationspartner, flir Marketingzwecke
oder Informationen Gber neue Services) erteilt haben, ist die RechtmaBigkeit dieser Verarbei-
tung auf Basis lhrer Einwilligung gegeben.

Eine erteilte Einwilligung ist freiwillig und kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fur
den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25.
Mai 2018, der TCC GmbH gegeniber erteilt worden sind.

Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst flr die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem
Widerruf erfolgt sind, sind davon also nicht betroffen.

4 Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb der TCC GmbH erhalten diejenigen Stellen |hre Daten, die diese zur Erflllung unserer
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benétigen. Auch von der TCC GmbH eingesetzte Auf-
tragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) kénnen zu diesen genannten Zwecken Daten erhalten. Dies
sind Unternehmen, an die die TCC GmbH z. B. Dienstleistungen auslagert; sie kdnnen u.a. den
Kategorien Finanzdienstleistungen, IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistungen und In-
kasso zugeordnet werden.

5 Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Soweit erforderlich, verarbeitet und speichert die TCC GmbH lhre personenbezogenen Daten
fir die Dauer der Geschéaftsbeziehung, was beispielsweise auch die Anbahnung und die Ab-
wicklung eines Vertrages umfasst. Flr Organe juristischer Personen gilt, dass die Verarbeitung
und Speicherung solange erfolgt, wie Sie flr die jeweilige juristische Person der TCC GmbH
gegentiber vertretungsberechtigt sind.

Dariber hinaus unterliegt die TCC GmbH verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentations-
pflichten, die sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) bzw. der Abgabenordnung
(AO) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen
zwei bis zehn Jahre.

SchlieBlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die
zum Beispiel nach den §§195 ff. des Blirgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel 3 Jahre, in
gewissen Féllen aber auch bis zu 30 Jahre betragen kénnen.
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6 Datenschutzrichtlinie fir Bewerbungen

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten in diesem Bewerbungs-
verfahren ist primar § 26 BDSG in der ab dem 25.05.2018 geltenden Fassung. Danach ist die
Verarbeitung der Daten zul&ssig, die im Zusammenhang mit der Entscheidung Uber die Begriin-
dung eines Beschéftigungsverhéltnisses erforderlich sind. Sollten die Daten nach Abschluss des
Bewerbungsverfahrens ggf. zur Rechtsverfolgung erforderlich sein, kann eine Datenverarbeitung
auf Basis der Voraussetzungen von Art. 6 EU DS-GVO, insbesondere zur Wahrnehmung von
berechtigten Interessen nach Art. 6 Abs. 1 lit. f) EU DS-GVO erfolgen. Unser Interesse besteht
dann in der Geltendmachung oder Abwehr von Anspriichen.

Mit der Zusendung lhrer Bewerbung erklaren Sie lhr Einverstandnis, dass wir lhre Daten fiir
die Zwecke der Bewerbung, Stellenbesetzung und Einstellung speichern und verarbeiten diir-
fen. Diese Einwilligung kénnen Sie jederzeit widerrufen und Ihre Bewerbung zuriickziehen.

Die persodnlichen Daten Ihrer Bewerbung, werden von uns ausschlieBlich fur Zwecke der Be-
werbungsabwicklung und im Stellenbesetzungsprozess verarbeitet. Die Stellenbesetzungen er-
folgen in Zusammenarbeit der zustédndigen Mitarbeiter unserer Personalabteilung mit den Fih-
rungskraften der Fachabteilungen

Ihre Daten werden sechs Monate nach Abschluss des Bewerbungsprozesses geldscht, es sei
denn, Sie stimmen einer lAngeren Speicherung zu, um Sie ggf. bei zuklnftigen Stellenausschrei-
bungen zu beriicksichtigen. Im Falle lhrer Einstellung werden Ihre Daten zu unseren Personal-
daten Gbernommen.

7 Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Orga-
nisation Ubermittelt?

Eine Ubermittlung personenbezogener Daten in Drittlander (Staaten auBerhalb des Européi-
schen Wirtschaftsraums (EWR)) erfolgt nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission
ein angemessenes Datenschutzniveau bestéatigt worden ist oder andere angemessene Daten-
schutzgarantien (z. B. verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Stan-
darddatenschutzklauseln) vereinbart worden sind oder Sie der TCC GmbH lhre Einwilligung er-
teilt haben.

Uber Einzelheiten wird Sie die TCC GmbH , sofern gesetzlich vorgegeben, gesondert infor-
mieren.

8 Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Be-
richtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf L6schung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO sowie das Recht auf Dateniibertragbar-
keit aus Art. 20 DSGVO.

Beim Auskunftsrecht und beim Léschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§34 und 35
BDSG.
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9 Besteht fir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen der Geschaftsbeziehung miissen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten be-
reitstellen, die fir die Begrindung, Durchfihrung und Beendigung einer Geschéftsbeziehung
mit Ihnen oder der durch Sie gegenliber der TCC GmbH vertretenden juristischen Person erfor-
derlich sind oder zu deren Erhebung die TCC GmbH gesetzlich verpflichtet ist.

Ohne diese Daten wird die TCC GmbH in der Regel den Abschluss des Vertrages oder die
Ausfiihrung des Auftrages ablehnen miissen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durch-
fihren kénnen und ggf. beenden missen bzw. Sie als Vertretungsberechtigten/Bevolimachtigten
ablehnen.

10 Inwieweit werden meine Daten fur eine Profilbildung (Scoring)

genutzt?

Die TCC GmbH verarbeitet keine Daten mit dem Ziel, persénliche Aspekte zu bewerten (Profi-
ling).
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11 Information tber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO)

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe f der DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwa-
gung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, wird die TCC GmbH Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, die TCC GmbH kann zwingende schutzwirdige Griinde flr die Verar-
beitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen oder die Verarbei-
tung dient der Geltendmachung, Auslbung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte mdglichst gerichtet werden an:

The Cluster Company GmbH
Datenschutzbeauftragter
Bahnstrasse 33

47877 Willich
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